Feuerwehr und Freizeitangebote, Sozialverbande und
Sportvereine, Kirchen und Katastrophenschutz, dazu Kin-

derbetreuung, Altenhilfe, Rettungsdienste - laut Umfragen
sind in deutschlandweit rund 13,4 Millionen Menschen
ehrenamtlich tatig. Mit dem internationalen Tag des Eh-

renamtes am 5. Dezember soll ihnen Anerkennung zuteil
werden. Ehrenamtliche sind das Ol im Getriebe der Zivil-
gesellschaft. Die Biirgerbusvereine und ihre Fahrer brin-
gen fur viele Bewegung in Alltags und sichern so Teilha-
be am gesellschaftlichen Leben. Rudiger Kahlke fuhr mit.
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DER BURGERBUS LASST

NIEMANDEN STEHEN

Von Rudiger Kahlke

Sozialarbeit auf Radern - Ehrenamtliche sorgen fir Mobilitat i in Randbereichen -

Fahrer kennen ihre Kundschaft

,Hans, heute mit Karre unterwegs?”. - Hans, ein &lterer
Herr, wuchtet seinen Rolli in den Mercedes Sprinter. 9.32
Uhr am Busbahnhof Finnentrop: Helmut Adler driickt auf
den Knopf, schlieBt die Schiebetir und startet zu seiner
2. Runde mit dem Birgerbus. 8.08 Uhr hatte er an die-
sem Donnerstag seinen Dienst angetreten. Nacheinan-
der fahrt der 74-J4hrige drei Linien ab. Das dreimal an
diesem Vormittag. Wer morgens nach Bamenohl zum

' Einkaufen, zum Arzt oder einer bestimmten Apotheke

fahrt, steht auf einer der spateren Touren wieder an der
Haltestelle.

Wobei Haltestelle nicht so eng zu sehen ist. Helmut Adler
hélt auch vor dem Rathaus-Eingang, wenn ein Fahrgast
das wiinscht, statt gut 50 Meter entfernt an der Birger-
bus-Haltestelle. Und eine Seniorin, die mitfahren mochte,
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aber die Haltestelle noch nicht erreicht hat, kann unter-
wegs zusteigen. Adler kennt seine Fahrgéste. Die kennen
den Rentner am Steuer. ,Wir diirfen in allen Nebenstra-
Ren halten, wo die Fahrgaste es wiinschen”, sagt Adler.
Ausnahme: die B 236 - da stoppt der Birgerbus nur an
den requldren Stationen.

Gunstige Spazierfahrt als Abwechslung im Alltagstrott.
Den Fahrdienst nimmt auch Heinz Threrfelder (88) ger-
ne in Anspruch. ,Berg runter laufen geht noch”, sagt er.
‘Nach Hause, den Berg hoch, schafft er es nicht mehr per
pedes. ,Der Biirgerbus ist die gunstigste Sache, die es

~ gibt”, bilanziert der Senior. Finf Euro kostet der Vierer-

Block. ,Fiir 1,25 kann damit jeder so weit fahren wie er

~ will”, preist Adler den Bus als Nahverkehrsmittel und

Freizeitvehikel an. ,Manche sagen auch ,ich fahr mal



spazieren’. Da kommen sie wenigsten mal raus”, weil
Adler. Der Biirgerbus verbindet so nicht nur Wohngebiete
mit Einkaufszentrum und Discountern, mit Bahnhof oder
Behdrde, mit Arzt und Apotheke. Er bindet Wohngebiete
an, in denen keine Linienbusse fahren. - Der ehrenamt-
 lich betriebene Bus hat auch eine soziale Komponente.
Genau das war fur Adler vor acht Jahren auch der Grund,
beim Biirgerbus-Verein mitzumachen. Als ehemaligem
Gewerkschaftssekretar bei der 1G Metall, erst in Pletten-
berg, spater in Ludenscheid und Iserlohn, lag ihm das
Soziale am Herzen. Kontakt zu anderen Menschen war
sein Metier. Den bietet auch der neue Job. ,80 Prozent
der Mitfahrer kenne ich”, sagt Adler. Als es um die Griin-
dung des Birgerbus-Vereins und die Fahrten ging, wa-
ren sich Helmut Adler und ,eine Reihe von Bekannten
einig: ,Jo, da machen wir mit".” Und: Sie sind dabei ge-
blieben. Seit acht Jahren halten sie den Bus am Rollen.

Fahrer wenden viel Freizei‘t auf

Mehrmals im Monat sitzt jeder Fahrer oder die einzi-
ge Fahrerin ,auf dem Bock”, kutschiert Fahrgaste zum
Bahnhof, zum Friedhofsbesuch oder Kunden zum Met-
ten Werksverkauf. Die Haltestelle der Fleischfabrik war
eigens auf Wunsch der Fahrgéste eingerichtet worden.
~Einmal Kreuzchen machen”, ein Fahrgast halt beim Ein-
stieg seine Viererkarte hin. Ein ,X” mit Kuli und die Fahrt
auf dem Vierer-Ticket ist entwertet. In einem Berichts-
bogen tragt der Fahrer ein, wer als Schwerbehinderter
kostenlos fahrt, welcher Altersgruppe die Fahrgéste an-
gehéren, wo sie einsteigen - Statistik gehort zum Job.
Zwischen vier und funf Stunden investiert Helmut Adler
wdchentlich fur die Arbeit im Birgerbusverein. Zu den
Fahrten kommen die Fahrersitzungen mit Termin- und
Einsatzplanung. Am Wochenende wird der Bus gerei-
nigt. Auch eine Aufgabe, die die 17 Biirgerbus-Fahrer in
Finnentrop reihum in Eigenregie erledigen.

Abfahrt...... steht auf dem Plan. Leichte Verspstung. ,Auf
den Zug warten wir noch. Da sollte man ein, zwei Minu-
ten einplanen”, erkléart Adler. Er weiR, wo die Leute ar-
beiten, mit welchem Zug sie eintrudeln. ,Da warten wir
‘dann drauf” erklart er mit Blick zu den Fahrgdsten hinter
ihm. Die wissen die unbirokratische und kundenfreundli-
che Atmosphére zu schatzen. An positiven Riickmeldun-
gen fur die ehrenamtlichen Fahrer mangelt es nicht. Ad-
ler: ,Die sagen schon mal: Was machten wir bloR, wenn
wir den Birgerbus nicht hitten.” Viele Fahrgéste sind fri-
her selbst zum Einkaufszentrum gefahren. Jetzt, élter ge-
worden, trauen sie sich nicht mehr. ,Die fahren jetzt mit
uns”, ist Adler stolz auf den biirgernahen Service.

Durch enge Kurven ruckeln wir bergauf. Leute am StraRen-

rand winken. Man kennt sich. 10.15 Uhr, vier Erwachsene
und ein Kind steigen an der Haltestelle ,Volksbank” zu,
dabei auch die Dame, die auf der Hinfahrt zur Apotheke
wollte. Der Bus ist voll besetzt. Was, wenn noch ein Fahr-

gast mehr mitgewollt hatte? ,Es bleibt keiner stehen”,

erklart der Fahrer. ,Wenn mehr Géste da sind als Platze,
rufen wir ein Taxi”. Auch das fahrt dann zum reguléren

“Birgerbus-Preis.

Kleine Wiinsche werden gleich erfiillt

Hinweise der Fahrgaste, wie ,Heizung kannse jetzt ausma-
chen” oder Wiinsche nach einem anderen Sender werden
maglichst gleich erledigt. ,Die singen hier auch schon mal
mit”, schildert Adler die lockere Stimmung auf den Touren,
wenn gerade das Passende auf WDR 4 lguft. Solange der
Betriebsarzt keine Einwéande hat, will er weiter mit dem

Sprinter durch die Gemeinde zockeln. ,Wenn die Leute so
dankbar sind, macht es SpaR weiter zu fahren”. Fiir Ad-

ler und seine Kollegen ist die Zufriedenheit-der Fahrgas-
te, was fir den Kinstler Applaus ist: Motivation und Lohn
firs Ehrenamt.

l

'Finanziert wird der Burgerbus vom Land. Der Verein

kommt fiir die Bettiebskosten auf und stellt die Fahrer.
Das kdnnte zunehmiend'zum Problem werden. Lunter 70
sind die wenigs-ten”) sagt Kassierer Gerhard Loth mit Blick
auf seine Crew. Die Rekrutierung von Nachwuchs fir das

Ehrenamt |3uft schleppend. ,Das wollen wir wieder inten- .

sivieren”, kiindigt Loth an. Denn: Der Biirgerbus ist auch
ein Stuck soziale Daseinsvorsorge, ,Es gibt viele Leute, die
taglich mitfahren”, weiR der Kassierer. Zur Kundschaft zéh-

len viele Rentner, die vorher auf ein Taxi angewiesen wa-

ren. Und da wird Mobilitat schnell zur Frage des Einkom-

-mens, zur Frage, ob man es sich-noch leisten kann, zum

Discounter zu fahren oder mal unter Leute zu kommen.

+Es wirde viele enttduschen, wenn der Dienst mangels
Fahrern eingestellt werden miisste”, sagt Loth und geht
davon aus, dass der Bus auch in den nachsten Jahren wei-
ter rollt. Das ware auch im Sinne von Svetlana Fabienzen
(65): ,Ich finde es sehr, sehr qut, dass es den Bus gibt. Der
kommt auch immer painktlich.” Neben dem persdnlichen
Lob sind auch die Zahlen eine Anerkennung des biirger-
schaftlichen Engagements. Seit dem Start des Biirgerbus-
ses vor acht Jahren haben Adler und seine Kollegen weit
mehr als 110.000 Fahrgéste durch Finnentrop kutschiert.
Und hat er sich schon mal verfahren? ,ich bin ein Finnen-
troper Junge. Ich wohne hier”, sagt er. - Und so einer ver-
fahrt sich nicht.
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